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Важливість навичок 
цифрового 
маркетингу

Охоплення аудиторıї

Рентабельнıсть 

Конкурентнı 

переваги

Бıльше залучення



НАЙВАЖЛИВІШІ 

МАРКЕТИНГОВІ ТЕМИ 

В ЄВРОПІ У 2023 РОЦІ



Критерії важливості цифрового 

маркетингу

1

ЗБІЛЬШЕННЯ ВИТРАТ 

НА ЦИФРОВУ 

РЕКЛАМУ

2
ЗБІЛЬШЕННЯ 

ВИКОРИСТАННЯ МОБІЛЬНИХ 

ПРИСТРОІВ

3
ВИСОКА 

РЕНТАБЕЛЬНІСТЬ 

ІНВЕСТИЦІЙ

4

ЗРОСТАЮЧИЙ 

РИНОК ЦИФРОВОЇ 

КОМЕРЦІЇ

5

ПОКРАЩЕНА 

ПЕРСОНАЛІЗАЦІ

Я

6

ЗБІЛЬШЕННЯ 

ВИКОРИСТАННЯ 

СОЦІАЛЬНИХ МЕДІА

7 8
СПІВВІДНОШЕННЯ 

ВИТРАТИ/ ЕФЕКТ

АНАЛІТИКА В 

РЕЖИМІ РЕАЛЬНОГО 

ЧАСУ



Emai

lмаркети

нг

Веб 

дизай

н

E-commerce та розробка

Робота з рекламними платформами

Використання аналітичних та 

моніторингових інструментів для 

вимірювання результативності 

компанії

Пошукові 

Аналітич

ні

Соціаль

ні медіа

Цифрові навички 

маркетологів



Можливості та виклики розвитку цифрових 

навичок у ЄС

ВИКОРИСТАННЯ 

ТЕХНОЛОГІЙ ДЛЯ 

РОЗВИТКУ НАВИЧОК

ОХОПЛЕННЯ КУЛЬТУРИ 

НАВЧАННЯ ВПРОДОВЖ 

ЖИТТЯ

ВІДСУТНІСТЬ СТАНДАРТИЗАЦІЇ 

В ОСВІТІ З ЦИФРОВОГО 

МАРКЕТИНГУ

ТРУДНОЩІ ІЗ ЗАЛУЧЕННЯМ 

ТА УТРИМАННЯМ 

ТАЛАНОВИТИХ ПРАЦІВНИКІВ

ОБМЕЖЕНИЙ ДОСТУП ДО 

НАВЧАЛЬНИХ ТА 

ОСВІТНІХ РЕСУРСІВ
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10 найбільш затребуваних hard skills маркетолога 

(Linkedin)

SOCIAL MEDIA 

MARKETING

DIGITAL 

MARKETING

ADVERTISIN

G
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MARKETING 
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ONLINE 

MARKETING

EVENT 

PLANNING

EVENT 

MANAGEMENT
EMAIL 

MARKETING

SALE

S

201

5

2022

DIGITAL 

MARKETING

SOCIAL MEDIA 

MARKETING

SEARCH ENGINE OPTIMIZATION 

(SEO)

MARKETING 

STRATEGY

ADOBE 

PHOTOSHOP

EMAIL 

MARKETING

CONTENT 

MARKETING

ADVERTISIN

G
GOOGLE 

ANALYTICS
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10 CORPORATE 

COMMUNICATIONS



Варіанти розвитку кар’єри digital-

маркетолога

1
РРС (КОНТЕКСТНА І 

ТАРГЕТОВАНА 

РЕКЛАМА)

2
SEO (ОПТИМІЗАЦІЯ 

ПОШУКОВИХ 

СИСТЕМ)

3

SMM (ЗАЛУЧЕННЯ КЛІЄНТІВ 

ЗА ДОПОМОГОЮ 

СОЦМЕРЕЖ)

4 EMAIL 

(РОЗСИЛКИ)

5 YOUTUBE (ВІДЕО-

МАРКЕТИНГ)
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Щоб допомогти усунути дефıцит навичок у Європı, у рамках програми

Connecting Europe Facility

було запущено Європейську платформу цифрових навичок ı робочих

мıсць.

Щоб подолати розрив мıж попитом на навички цифрового маркетингу

та пропозицıєю квалıфıкованих спецıалıстıв, компанıям потрıбно

ıнвестувати в навчальнı та освıтнı програми для своїх маркетингових

команд.

Фахıвцı з маркетингу також повиннı взяти на себе вıдповıдальнıсть за

власне навчання та розвиток ı шукати програми навчання та сертифıкацıї, 

щоб отримати необхıднı навички цифрового маркетингу



3



Ринкові тенденції та драйвери формування 
попиту на цифрові навички у 
маркетингу

Оптимıзацıя

пошукових

систем

Реклама з

оплатою за

клıк

Маркетинг у

соцıальних

мережах

Маркетинг

електронною

поштою

SEO

PPC

SMM

EM



Вимоги до роботи у цифровому маркетингу та 

кваліфікація

1 АНАЛІТИЧНІ 

НАВИЧКИ

2 НАВИЧКИ 

СПІЛКУВАННЯ

3 ТЕХНІЧНІ 

НАВИЧКИ
4 ОСВІТА ТА 

ДОСВІД

ГЛИБОКЕ РОЗУМІННЯ 

КОНЦЕПЦІЙ,

5 СТРАТЕГІЙ І МЕТОДІВ 

ЦИФРОВОГО МАРКЕТИНГУ


