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Критерії важливості цифрового маркетингу зараз

• за даними eMarketer, у 2020 році витрати на цифрову
рекламу в усьому світі досягли 378,16 мільярдів
доларів США, а до 2024 року прогнозується, що вони
досягнуть 526,04 мільярдів доларів США.

Збільшення витрат
на цифрову рекламу

• із поширенням мобільних пристроїв споживачі все
частіше використовують свої смартфони та планшети
для доступу до Інтернету. За оцінками, у 2021 році у
світі налічується 3,8 мільярда користувачів смартфонів.

Збільшення
використання

мобільних пристроїв



Критерії важливості цифрового маркетингу зараз

• Відповідно до звіту Google, компанії, які використовують
стратегії цифрового маркетингу, мають у 2,8 рази вищий
очікуваний приріст доходів порівняно з тими, які цього не
роблять

Висока
рентабельність

інвестицій

• у 2021 році було 4,33 мільярда користувачів соціальних мереж у
всьому світі. Відповідно до звіту Sprout Social, 90% маркетологів
погоджуються, що соціальні медіа підвищили охоплення їхнього
бізнесу, тоді як 66% маркетологів вважають, що маркетинг у
соціальних мережах прискорює залучення потенційних клієнтів

Збільшення
використання

соціальних медіа



Критерії важливості цифрового маркетингу зараз

• Згідно з даними eMarketer, у 2020 році глобальні
продажі електронної комерції сягнули 4,28 трильйона
доларів США, а у 2022 року - досягли 5,4 трильйона
доларів США

Зростаючий ринок
електронної
комерції

• Відповідно до звіту Epsilon, персоналізовані
електронні листи мають рівень відкритості листів 29%, 
порівняно з неперсоналізованими електронними
листами з коефіцієнтом відкритих листів лише 17,6%

Покращена
персоналізація



Критерії важливості цифрового маркетингу зараз

• Згідно зі звітом WebFX, середня вартість кампанії Google Ads становить від 1 
до 2 доларів США за клік, що робить її доступним варіантом для різних видів та
розмірів компаній

Співвідношення
витрати/ефект

•дозволяє компаніям відстежувати ефективність рекламних кампаній у режимі
реального часу, що полегшує визначення областей для покращення та
коригування свої маркетингові стратегії для оптимізації рентабельності
інвестицій. Згідно зі звітом Smart Insights, 49% підприємств не мають чіткої
стратегії цифрового маркетингу, але ті, хто має, 82% вважають, що їх стратегії
ефективні

Аналітика в
режимі

реального часу



Огляд вакансій
у сфері
цифрового
маркетингу в
різних країнах

США, Великобританія, Азіатський
регіон, ОАЕ, Ірландія



США



ВЕЛИКОБРИТАНІЯ



АЗІЯ



ОАЕ



Ірландія



Особливості впливу
цифрового маркетингу
у становленні та
розвитку економічних
процесів

Привернення
уваги великої

цільової
аудиторії

Збільшення
кількості
продажів

Визначає
напрямки
конкуренції

Не потребує
великих

матеріальних
і фінансових
ресурсів



Сфери
економіки, які
потребують
цифровий
маркетинг

Електронна комерція та онлайн-
роздрібна торгівля



Кілька фактів про електронну комерцію та онлайн
торгівлю

У 2022 році глобальні продажі електронної комерції перевищили 5 
трильйонів доларів. Shopify Plus

Найбільше зростання ринку електронної комерції у 2022 році мав
Сінгапур – 36%. Statista

Азія має найвищий дохід на ринку електронної комерції, який досягає
понад 2 трильйонів доларів. Statista

Amazon є найкращою платформою електронної комерції в усьому світі. 
Statista

Прогнозується, що електронна комерція тільки зростатиме, імовірно, 
досягне понад 6 трильйонів доларів у 2024 році. StartupBonsai



інструменти
маркетингу для
електронної комерції

OptinMonster, Systeme.io., UpViral



Що роблять маркетингові інструменти для електронної
комерції?

Електронна
розсилка

Оптимізація
сайтів та
аналітика

Генерація
потенційних
клієнтів

Обслуговування
клієнтів SEO



OptinMonster



Systeme.io.



UpViral



Інструменти
цифрового
маркетингу для
подорожей, 
гостинності та
туристичних послуг



Що роблять маркетингові інструменти для електронної
комерції?

Пошукова оптимізація (SEO)

Е-mail маркетинг

Інтернет-реклама та оплата за клік (PPC)

Маркетинг у соціальних мережах (Instagram, YouTube, Facebook, Twitter тощо)

Контент-маркетинг (блоги, орієнтовані на ключові слова, відеоблоги, туристичні путівники тощо)

Управління онлайн-репутацією

Оптимізація конверсій



Google Keyword planner



Free Google Hotel Booking Links



Google Hotel Ads



Microsoft Advertising Hotel Ads



Tripadvisor Plus for Hotels



Інструменти
цифрового
маркетингу для
сфери здоров`я та
фінансових послуг



Що роблять
маркетингові
інструменти
для сфери
здоров`я та
фінансових
послуг?

• SEO

• Контент-маркетинг

• Пошукові оголошення

• Реклама в соціальних мережах

• Ремаркетингові оголошення

• Кампанії автоматизації електронної пошти

• Органічні соціальні мережі (амбасадори)



Sprout Social



HubSpot



Ahrefs



Optimizely



OptiMonk



Інструменти цифрового маркетингу для
нерухомості



Маркетингові
інструменти для
сфери нерухомості

Програмне забезпечення електронного маркетингу

Інструменти маркетингу в соціальних мережах

Інструменти для генерації потенційних клієнтів

Інструменти керування контактами

Інструменти віртуального туру



AVADA



mailchimp



Hootsuite



My360



LionDesk



Інструменти цифрового
маркетингу для сфери освіти



Маркетингові інструменти для сфери освіти

Платформи
соціальних медіа
для спілкування з
вашою аудиторією

Цифрова реклама

Веб-сайт, зручний
для мобільних
пристроїв, з

оптимізованою
цільовою
сторінкою

Онлайн огляди



AMP



Google’s Mobile-Friendly Test



Canva Business



Trello



Висновок

• Цифровий маркетинг став важливою складовою сучасної
економіки та суспільства

• Зі зростанням попиту на послуги цифрового маркетингу
окремим компаніям слід інвестувати в придбання
необхідного досвіду, щоб залишатися
конкурентоспроможними на своїх ринках. 

• Цифровий маркетинг пропонує компаніям ефективний і
економічно вигідний спосіб охопити цільову аудиторію та
збільшити прибуток. 

• Таким чином, підприємствам необхідно адаптуватися до
мінливого ландшафту та прийняти цифровий маркетинг як
основний аспект своїх маркетингових стратегій. Ті, хто не
використовує інструментарій цифрового маркетингу, 
ризикують залишитися позаду на ринку, що швидко
розвивається та зростає конкуренція.


