
Практичне заняття 5 

ЛЮБИЙ ДРУЖЕ! Виконай практичні завдання! Бажаю успіхів! 

1. Визначити в кожній із ситуацій вид звернення громадян. 

Ситуація 1. Учитель однієї із шкіл міста Дрогобича Шведько звернувся 

до начальника управління освіти Дрогобицького міськвиконкому з вимогою 

скасувати наказ директора школи, за яким (наказом) Іванова не було уведено 

до списку медпрацівників, які отримали премію за підсумками роботи 

навчального закладу 2015-2016 навчального року. Шведько вважає, що він 

заслуговує на премію не менше, ніж ті його колеги, які її отримали. 

Ситуація 2. Громадянин Теличко подав звернення до Мукачівського 

міського голови, у якому висловився за відновлення проведення пісенного 

фестивалю «Вечори над Латорицею». 

Ситуація 3. Громадянка Турботлива звернулась до селищної ради із 

проханням посприяти їй в отриманні земельної ділянки для забудови. 

Ситуація 4.Житель міста Полтави Лірник написав листа до керівника 

комунального підприємства, яке займалось вивозом сміття, у якому довів до 

його відома, що сміття не регулярно вивозять. 

2.  Заповни робочу схему «До кого можуть звернутися громадяни» 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Розташуйте у хронологічній послідовності етапи розгляду скарг 

громадян органами влади. 

А прийняття рішення по скарзі; 

Звернення громадян 



Б розгляд скарги; 

В повідомлення громадянина, що подав скаргу, про результат розгляду 

скарги; 

Г подача скарги та її реєстрація. 

КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ: завдання 1 – 5 балів, завдання 2 – 4 бали, 

завдання 3 – 3 бали. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Правильність виконання завдання перевір за допомогою QR-коду: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


